




 

 

 

 

 

 

 

 



2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Nb de perm 82 182 205 200 201 201 203 230 250 248 245 245 239 250 245 

Nb d'usagers 1571 2874 3289 2802 2928 3303 3498 3664 3864 4551 4534 4812 4838 5425 5425 

fréquentation  19,2 15,8 16,0 14,0 14,6 16,4 17,2 15,9 15,5 18,4 18,5 19,6 20,2 21,7 22,1 

 
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Samedi 

TOTAUX 

 
Paris 13

e
  Paris 18

 e
 Paris 14

 e
 Paris 17

 e
 Paris 20

 e
 

Fréquentation 2013 962 961 677 1002 932 4534 

Fréquentation 2014 985 1050 821 944 1012 4812 

Fréquentation 2015 1089 983 862 909 995 4838 

Fréquentation 2016 1236 1182 940 920 1147 5425 

Fréquentation 2017 1168 1150 967 938 1202 5425 

 
JAN FEV MAR AVR MAI JUI JUIL AOU SEPT OCT NOV DEC 

Nb de permanences 22 20 22 19 20 19 22 22 21 18 20 20 

Nb d'usagers 525 540 561 398 425 433 454 436 420 426 412 395 

Indice de fréquentation 23,9 27 25,5 20,9 21,25 22,7 20,6 19,8 20 23,7 20,6 19,8 



 
TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 

Nb de permanences 64 58 65 58 

Nb d'usagers 1626 1256 1310 1233 

Nb de bénévoles 189 168 194 175 

Indice de fréquentation 25,4 21,7 20,1 21,2 

Indice de consultations 8,6 7,5 6,8 7 

 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Paris  83,2% 82,7% 82,7% 79,8% 75,4% 79,4% 77,8% 75,9% 81,5% 71,5% 74,2% 66,9% 64,8% 

Ile-de-France 16,8% 17,3% 17,0% 19,4% 23,7% 20,1% 21,6% 23,5% 18,8% 27,4% 23,9% 29,5% 32,1% 

Province     0,3% 0,8% 0,9% 0,5% 0,6% 0,6% 0,4% 0,8% 0,9% 1,2% 1,2% 

 
TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 

MJD - PAD - TGI 19,3% 17,4% 23,6% 19,5% 

Mairie / Services sociaux 14,8% 15,3% 13,9% 13,5% 

Internet 22,4% 22,4% 18,5% 21,6% 

Autres médias  1,6% 2,4% 1,9% 1,4% 

Bouche à oreille 22,8% 21,6% 19,1% 22,6% 

En passant 11,6% 12,9% 11,6% 11,8% 

Association 6,4% 6,6% 11% 7,3% 

Autres 0,1% 0,5% 0% 0,4% 


