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INTRODUCTION

L'opération « Barreau de Paris Solidarité » a été
initiée en 2003 par le Batonnier Paul Albert Iweins.
Cette opération a pour objectif d'apporter aux
personnes démunies présentes sur le territoire
parisien des consultations juridiques gratuites a bord
du "Bus de la Solidarité", dans les structures
d'accueil et d'action sociale ainsi qu'au sein
d'associations caritatives et humanitaires. Cette
action est faite en partenariat avec la ville de Paris et
l'association Droits d'Urgence pour une partie des
permanences.

Le présent rapport dresse le bilan des permanences
de consultations gratuites en partenariat avec
['association Droits d'Urgence se déroulant dans ce
Bus, ainsi que dans 3 associations que sont 'Armée
du Salut, Uceuvre Falret et Médecins du Monde
mission France

En 2011, I'Ordre des avocats de Paris et la CARPA de
Paris ont créé un fonds de dotation, dénommé Fonds
de dotation Barreau de Paris Solidarité qui porte
désormais ces actions bénévoles.

Ce Fonds a pour objectif de renforcer et de mieux
structurer les actions préexistantes, d'inciter les
membres du barreau de Paris et les structures
d’exercice quelles que soient leur importance, a
participer au soutien financier, juridique ou
logistique d’opérations sociales et humanitaires de
solidarité pro bono et d'en assurer la promotion.

En 2017, il convient de constater une forte affluence
des usagers et une grande diversité du
public touché; le Bus ne touche plus seulement les
plus démunis mais aussi une classe moyenne qui se

paupérise.

Parallelement, les  permanences juridiques
associatives viennent compléter loffre de soutien
social et/ou médical des associations aux personnes
en situation de précarité; trois permanences sont
aujourd’hui gérées en partenariat avec Droits
d'Urgence :

En réponse a l'augmentation du nombre d'usagers,
on constate la fidélisation d'un nombre croissant
d’avocats bénévoles confirmant, une fois de plus, le
bien fondé de cette action.

En 2017, ily a eu le méme nombre de consultations
qu'en 2016. Pour la premiere fois depuis plusieurs
années il n y a pas daugmentation du nombre
d’'usagers. Cela s’explique aussi par le fait qu'il y a
eu b permanences en moins que l'année précédente.

Il faut cependant relever qu'il y a une augmentation
ded consultations et de la fréquentation a la
permanence de Médecins du Monde.

Le Bus de la Solidarité stationne
chaque semaine dans plusieurs
quartiers  inscrits en  périmeétre
« Politique de la Ville » faisant
aujourd’hui l'objet d'un Contrat Urbain
de Cohésion Sociale [CUCS].

Le Bus de la Solidarité intervient aujourd’hui dans
cing quartiers recensés par la Mairie de Paris
comme étant des secteurs de précarité :

Le lundi de 17h a 20h, a la Porte de Choisy
13e arrondissement ;

Le mardi de 17h & 20h, a la Porte de
Clignancourt 18e arrondissement ;

Le mercredi de 17h a 20h, a la Porte de Vanves
14e arrondissement ;

Le jeudi de 17h a 20h, a la Porte de Clichy
17e arrondissement ;

Le samedi de 10h a 13h, a la Porte de Montreuil
20e arrondissement ;

Médecins du Monde - Mission France : le lundi
de 14h 3 16h, Paris 12¢;

Armée du Salut - Centre maternel des Lilas : le
premier jeudi du mois, de 17h a 1%9h, Paris 19°;

L'ceuvre Falret - CHRS Falret : le premier
samedi du mois, de 10h a 13h, Paris 15°;

En 2017, ce dispositif a permis la tenue de 5634 consultations (5425 dans le cadre du Bus et 209 lors des
permanences associatives) de bénéficier de conseils juridiques gratuits, délivrés dans le cadre de

300 permanences (245 permanences dans le bus et 55 permanences associatives).

Depuis 2003, le Bus de la Solidarité aura a lui seul déja accueilli plus de 55000 justiciables a son bord.
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CHIFFRES ANNUELS BUS 2017
245 permanences / 5425 justiciables recus
712 affectations d'avocats bénévoles du Barreau de Paris
1 responsable de la coordination « Barreau de Paris Solidarité »
1 juriste coordinatrice du partenariat Barreau de paris Solidarité/Droits d'Urgence
3 stagiaires de ['association Droits d'Urgence / 12 bénévoles de ['association Droits d'Urgence

8 bénévoles New York bar 50 heures pro Bono
BILAN GLOBAL

La fréquentation du Bus de la Solidarité demeure élevée. Le seuil des 5000 consultations annuelles a méme été
largement franchi, les avocats bénévoles ayant recu plus de 22,1 justiciables en moyenne lors de chaque
permanence.

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 |2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |2016 | 2017

Nb de perm 82 182 |205 |200 |201 |201 |203 |[230 |250 [248 |245 (245 |239 |250 |245

Nb d'usagers | 1571 | 2874 |3289 | 2802 | 2928 | 3303 | 3498 | 3664 | 3864 | 4551 | 4534 | 4812 | 4838 | 5425 | 5425

fréquentation* |19,2 15,8 |16,0 |140 (146 (16,4 (17,2 |159 |155 |18,4 |185 |19,6 20,2 |21,7 |22,1

* nombre moyen d'usagers recus par permanence

C’est a la Porte de Montreuil, le samedi matin, qu’on observe la plus forte hausse de fréquentation en un an.

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Samedi
. ) ) . ) TOTAUX

Paris 18 Paris 18 Paris 14 Paris 17 Paris 26
Fréquentation 2013 962 961 677 1002 932 4534
Fréquentation 2014 985 1050 821 944 1012 4812
Fréquentation 2015 1089 983 862 909 995 4838
Fréquentation 2016 1236 1182 940 920 1147 5425
Fréquentation 2017 1168 1150 967 938 1202 5425

Chaque mois, le Bus de la Solidarité a recu en moyenne 450 justiciables a son bord. C'est au mois de mars que
le nombre d'usagers a été le plus élevé : 561. Toutefois la fréquentation a été la plus forte au mois de février: 27

justiciables en moyenne recus chaqgue jour.
1000
525 540 561 - 5A ) g
500 T 1398 475 s o e S TZ0 L0 3 395
O T T T T T T T T T T T 1
JANV ~ FEV MARS AVR MAI  JUIN JUIL AOUT SEPT OCT NOV DEC
JAN FEV MAR | AVR MAI Jul JUIL | AOU SEPT |OCT NOV | DEC
Nb de permanences 22 20 22 19 20 19 22 22 21 18 20 20
Nb d'usagers 525 540 561 | 398 425 433 |454 |436 420 426 412|395
Indice de fréquentation | 23,9 27 255 [20,9 21,25 |22,7 |20,6 {19,8 |20 23,7 20,6 |19,8

Témoignage d’un usager : « Je trouve le Bus agréable, ['enregistrement est rapide et efficace. Il y a une
bonne organisation.les avocats sont présents et vous aident a mieux comprendre ce qu’il faut faire. Il manque
peut étre des places pour s’asseoir et attendre dans le Bus. Vu qu'il y a beaucoup de personnes, les gens sont
obligés d'attendre debout dehors. »

Monsieur S/ Mercredi, Porte de Vanves
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Les chiffres varient peu d'un trimestre a l'autre. On observe une baisse d'usagers recus au 4° trimestre. Il ya eu
une diminution de 'affluence au Bus en fin d"année en 2017 et moins d'avocats disponibles.

TRIM1 | TRIM2 | TRIM3 | TRIM4

Nb de permanences 64 58 65 58 i h |

Nb d usa’ge’rs 1626 |1256 |1310 |1233 1000 ——
Nb de bénévoles 189 168 194 175 500

Indice de fréquentation | 25,4 21,7 20,1 21,2 =
Indice de consultations | 8,6 7,5 6,8 7 0 T T T !

PROVENANCE DES JUSTICIABLES

Les usagers parisiens sont, de facon stable, toujours les b4 8%
plus nombreux a fréquenter le dispositif. (64,8%) '
De plus, ce sont les justiciables résidant a proximité des

lieux d'intervention (quartier+arrondissement] qui sont

majoritaires (59,9%), conformément aux objectifs initiaux

du dispositif. 32 1%
Quartier | ! 31,5%
Arrondissement ) 28,4%
| ' . 1,9% 1.2%
Autre arrondissement 39.1% /h pF—
1 0% f T T T T
NC o NC Province  Ile de Paris
France

USAGERS FRANCILIENS 2005/2017

La proportion d'usagers franciliens (hors Paris] est toujours en hausse, la barre des 30% a été dépassée.

2005 | 2006 |2007 |2008 |2009 |2010 |2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Paris 83,2% | 82,7% | 82,7% | 79,8% | 75,4% | 79,4% | 77,8% | 75,9% 815% | 71,5% | 74,2% | 66,9% | 64,8%
lle-de-France | 16,8% | 17,3% | 17,0% | 19,4% | 23,7% | 20,1% |21,6% | 23,5% 18,8% | 27,4% | 23,9% | 29,5% | 32,1%
Province 03% [08% |09% |05% |0,6% 0,6% 0,4% 0,8% 0,9% 1,2% 1,2%

VECTEURS D'ORIENTATION

TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4
MJD- PAD-TGI 19,3% 17,4% 23,6% 19,5%
Mairie / Services sociaux 14,8% 15,3% 13,9% 13,5%
Internet 22,4% 22,4% 18,5% 21,6%
Autres médias 1,6% 2,4% 1,9% 1,4%
Bouche a oreille 22,8% 21,6% 19,1% 22,6%
En passant 11,6% 12,9% 11,6% 11,8%
Association 6,4% 6,6% 11% 7,3%
Autres 0,1% 0,5% 0% 0,4%




